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ABSTRAK 

 

Kajian ini bertujuan untuk mengembangkan lini bisnis produksi iklan komersial merek 

(brand commercial advertising) melalui pendekatan berbasis proyek yang diwujudkan dalam 

bentuk dua buah video dengan metode observasi dan wawancara. Kajian ini menekankan 

pada proses kreatif dan manajerial dalam industri periklanan yang melibatkan tiga tahapan 

utama, yaitu pra-produksi, produksi, dan pasca-produksi. Setiap tahapan terdiri atas langkah-

langkah kompleks yang membutuhkan kolaborasi intensif antara pihak agensi dan klien. Hasil 

kajian menunjukkan bahwa kerja sama yang efektif tidak harus mengorbankan salah satu 

pihak, melainkan dapat memberikan keuntungan timbal balik jika didasari oleh kesepakatan 

yang jelas dan pemahaman terhadap sudut pandang masing-masing. Selain itu, proses 

negosiasi dalam produksi iklan tidak selalu berjalan sesuai rencana, sehingga diperlukan 

keterampilan mendengarkan, pemahaman terhadap akar masalah, strategi cadangan, dan 

kecerdasan situasional untuk mencapai hasil yang optimal. Kajian ini memberikan kontribusi 

dalam bentuk model produksi iklan yang aplikatif dan adaptif terhadap dinamika hubungan 

klien-agensi di industri kreatif. 

 

Kata kunci : advertising, production, negosiasi, efektifitas & efisiensi 
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ABSTRACT 

 

This study aims to develop a production model for brand commercial advertising 

through a project-based approach, resulting in two commercial video outputs using 

observational and interview methods. The research emphasizes the creative and managerial 

processes in the advertising industry, which encompass three main stages: pre-production, 

production, and post-production. Each stage consists of complex steps that require intensive 

collaboration between the agency and the client. The findings reveal that effective 

cooperation does not necessarily entail a loss for either party; instead, mutual benefit can be 

achieved when grounded in clear agreements and mutual understanding. Moreover, 

negotiations in the advertising production process do not always proceed as planned, 

underscoring the importance of active listening, identifying root causes, having contingency 

strategies, and situational intelligence to attain the desired outcomes. This study contributes 

a practical and adaptive advertising production model that responds to the dynamic 

relationship between clients and agencies in the creative industry. 
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