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MARKETING MIX STRATEGY IN DRIVING “BEANTOPIA” SALES IN SOUTHEAST
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ABSTRACT

Coffee has evolved into a lifestyle trend among Indonesian society, driving
increased consumption and the rapid growth of coffee shops and related
businesses. The rising demand for high-quality coffee with distinctive flavors
presents significant opportunities for entrepreneurs to compete both domestically
and internationally. As one of the world’s largest coffee producers, Indonesia holds
great export potential, despite facing challenges such as climate change, pest
outbreaks, and the aging of coffee plants. Beantopia, a coffee bean supplier
established in 2021, has successfully penetrated international markets including
South Korea and Dubai with various Indonesian Arabica coffee variants. This study
aims to analyze Beantopia’s export marketing strategy through the marketing mix
approach (4Ps: product, price, place, promotion), to enhance its Southeast Asia
competitiveness and support the welfare of local coffee farmers.

Keywords: Coffee, Marketing Strategy, Marketing Mix, Export, Beantopia,
Indonesian Arabica, Lifestyle, International Market



STRATEGI MARKETING MIX DALAM MENDORONG PENINGKATAN PENJUALAN
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Nama : Deswina Anfarizi
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ABSTRAK

Kopi telah berkembang menjadi bagian dari gaya hidup masyarakat
Indonesia, seiring dengan meningkatnya tren konsumsi dan pertumbuhan industri
kedai kopi. Permintaan terhadap kopi berkualitas dengan cita rasa khas
mendorong para pelaku usaha untuk memanfaatkan potensi tersebut melalui
strategi pemasaran yang efektif. Indonesia sebagai salah satu negara penghasil
kopi terbesar di dunia memiliki peluang besar dalam industri ekspor kopi,
meskipun dihadapkan pada tantangan seperti perubahan iklim dan rendahnya
tingkat peremajaan tanaman. Beantopia, perusahaan pemasok biji kopi yang
berdiri sejak tahun 2021, telah berhasil menembus pasar internasional seperti
Korea Selatan dan Dubai. Dengan beragam varian kopi arabika khas Indonesia,
Beantopia menunjukkan potensi untuk terus berkembang di pasar global.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemasaran ekspor yang
diterapkan Beantopia melalui pendekatan bauran pemasaran (4P: product, price,
place, promotion), guna memperkuat daya saingnya di pasar Asia Tenggara dan
mendukung kesejahteraan petani kopi lokal.

Kata Kunci: Kopi, Strategi Pemasaran, Bauran Pemasaran, Ekspor, Beantopia,
Arabika Indonesia, Gaya Hidup, Pasar Internasional.
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