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Perancangan Sistem Wayfinding & Signage di Taman Menteng untuk
Meningkatkan Aksesibilitas dan Pengalaman Pengunjung

Nama : Rafa Maritza Khumaira
NIM : 211110004
Pembimbing . Henry Wijaya, S.Ds., M.Ds.

Kresnawan Budiargo, S.Sn., M.Ds.

ABSTRAK

Perkembangan kota dan meningkatnya aktivitas masyarakat di ruang publik
menuntut adanya sistem informasi visual yang mampu memndu pengunjung
secara efisien. Taman Menteng, sebagai salah satu ruang terbuka hijau yang
populer di Jakarta Pusat, belum memiliki sistem wayfinding dan signage yang
terintegrasi untuk membantu navigasi pengunjung. Hal ini menimbulkan
kebingungan, terutama bagi pengunjung baru atau kelompok berkebutuhan
khusus. Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem wayfinding dan signage
yang informatif, fungsional, dan estetis guna meningkatkan aksesibilitas dan
pengalaman pengunjung di Taman Menteng. Metode yang digunakan dalam
perancangan ini adalah pendekatan desain graris dengan tahapan pengumpulan
data melalui observasi lapangan, wawancara pengguna, studi pustaka, dan analisis
elemen eksisting. Proses perancangan mencangkup pengembangan konsep visual,
penentuan zona, dan hirarki informasi.

Sistem dirancang agar selaras dengan karakter taman dan mudah diakses oleh
berbagai lapisan masyarakat.

Hasil dari perancangan ini adalah prototipe sistem wayfinding dan signage yang
terdiri dari papan penunjuk arah, peta area, serta sistem identifikasi zona yang
terintegrasi secara visual dan informatif. Sistem ini diharapkan dapat
meningkatkan orientasi spasial pengunjung, mengurangi disorientasi, dan
memperkuat citra Taman menteng sebagai ruang publik yang inklusif dan ramah
pengguna.

Kata kunci: Wayfinding, Signage, Taman Menteng, Aksesibilitas, Desain Informasi
Visual



Wayfinding & Signage System Design in Menteng Park
to Improve Accessibility and Visitor Experience

Nama . Rafa Maritza Khumaira
NIM : 211110004
Pembimbing :  Henry Wijaya, S.Ds., M.Ds.

Kresnawan Budiargo, S.Sn., M.Ds.

ABSTRACT

The development of cities and increasing community activities in public spaces
require a visual information system that can guide visitors efficiently. Taman
Menteng as one of the popular green open spaces in Central Jakarta, does not yet
have an integrated wayfinding and signage system to help visitors navigate. This
causes confusion, especially for new visitors or groups with special needs. This
study aims to design an informative, functional, and aesthetic wayfinding and
signage system to improve accessibility and visitor experience in Taman Menteng.
The method used in this design is a graphic design approach with stages of data
collection through field observations, user interviews, literature studies, and
analysis of existing elements. The design process includes the development of
visual concepts, determination of zones, and information hierarchy.

The system is designed to be in harmony with the character of the park and easily
accessible to various levels of society.

The result of this design is a prototype of a wayfinding and signage system
consisting of a signpost, area map, and a zone identification system that is
integrated visually and informatively. This system is expected to improve visitors'
spatial orientation, reduce disorientation, and strengthen the image of Taman
Menteng as an inclusive and user-friendly public space.

Keywords: Wayfinding, Signage, Taman Menteng, Accessibility, Visual Information
Design
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