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ABSTRAK

Optimalisasi Konten Instagram Melalui Pelatihan Manajemen Media Sosial bagi
United Tractors Youth Movement Chapter Jakarta

Daniel Octavian
221310010
Produksi Media

Pembimbing: 1. Ayoedia Gita Citrayomie
2. Rachma Tri Widuri

Di era digital, media sosial telah menjadi instrumen yang sangat krusial bagi
organisasi dalam membangun citra dan menyampaikan informasi kepada
masyarakat. United Tractors Youth Movement (UTYM) Chapter Jakarta
memanfaatkan Instagram sebagai alat komunikasi organisasi, namun masih
menghadapi berbagai tantangan dalam pengelolaan media sosial, seperti
kurangnya perencanaan konten yang terstruktur, rendahnya konsistensi dalam
unggahan, dan minimnya keterlibatan audiens, yang tercermin dari hanya 9 likes
dari 18 unggahan pada kondisi awal sebelum pelatihan. Projek ini bertujuan untuk
merancang pelatihan manajemen media sosial yang sesuai dengan kebutuhan
anggota UTYM Chapter Jakarta, serta mengidentifikasi tantangan dan peluang
dalam pengelolaan akun Instagram @utym_dkjakarta sebagai media organisasi.
Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan desain evaluatif,
melibatkan 10 peserta dari UTYM Chapter Jakarta. Teknik pengumpulan data
mencakup observasi, wawancara, dokumentasi, dan evaluasi hasil pelatihan,
dengan keabsahan data diperoleh melalui triangulasi teknik dan waktu.
Pelaksanaan projek dilakukan melaluianalisis kondisi awal, pelatihan tiga sesi yang
berbasis model SOME dan SHARE serta pendampingan selama tiga bulan, yaitu
Maret—Mei 2026. Hasil projek menunjukkan bahwa 8 dari 10 peserta berhasil
menyusun kalender konten vyang terstruktur, seluruh peserta mampu
merumuskan strategi konten yang berfokus pada audiens, dan organisasi telah
mempublikasikan 5 konten baru setelah pelatihan. Namun, terdapat keterbatasan
kehadiran peserta pada sesi ketiga dan satu peserta belum menyelesaikan tugas
sesi ketiga dalam tahap pendampingan. Di sisi peluang, banyaknya pengguna
Instagram di Indonesia yang mencapai 121 juta orang menjadi dasar strategis
untuk keberlanjutan pengelolaan media sosial organisasi. Dengan demikian,
pelatihan ini dapat membangun fondasi kompetensi pengelolaan media sosial
yang lebih terarah dan sistematis.

Kata Kunci: Media sosial, Instagram, Pelatihan, Manajemen Media Sosial,
Optimalisasi Konten
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ABSTRACT

Optimizing Instagram Content Through Social Media Management Training for
the United Tractors Youth Movement Jakarta Chapter

Daniel Octavian
221310010
Media Production

Supervisor: 1. Ayoedia Gita Citrayomie

2. Rachma Tri Widuri

In the digital age, social media has become a vital tool for organizations in
building their image and communicating information to the public. The United
Tractors Youth Movement (UTYM) Jakarta Branch utilizes Instagram as an
organizational communication tool, but still faces various challenges in social
media management, such as a lack of structured content planning, low consistency
in posts, and minimal audience engagement, reflected by only 9 likes from 18 posts
in the initial phase prior to the training. This project aims to design a social media
management training program tailored to the needs of UTYM Jakarta Branch
members, as well as to identify challenges and opportunities in managing the
Instagram account @utym_dkjakarta as an organizational platform. The method
used is descriptive qualitative with an evaluative design, involving 10 participants
from UTYM Jakarta Chapter. Data collection techniques included observation,
interviews, documentation, and evaluation of training outcomes, with data validity
ensured through triangulation of methods and time. The project was implemented
through an analysis of the initial conditions, three training sessions based on the
SOME and SHARE models, and three months of mentoring, specifically from March
to May 2026. The project results show that 8 out of 10 participants successfully
developed a structured content calendar, all participants were able to formulate
audience-focused content strategies, and the organization has published 5 new
pieces of content following the training. However, there was limited attendance at
the third session, and one participant had not yet completed the third session’s
assignment during the mentoring phase. On the positive side, the large number of
Instagram users in Indonesia reaching 121 million people serves as a strategic
foundation for the organization’s sustainable social media management. Thus, this
training can build a foundation for more targeted and systematic social media
management competencies.

Keywords: Social media, Instagram, Training, Social Media Management, Content
Optimization
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